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Poder Legislativo del Estado Libre y AS E Q R O O

Soberano de Quintana Roo

Oficio: ASEQROO/ASE/DPNT/0418/04/2023

Asunto: Se envia el Informe Anual Basado en
Indicadores en Materia de Fiscalizacion

Fecha: Chetumal, Q. Roo a 20 de abril 20 @
“2023. Afio de la Paz y Seguridad”

DIP. RENAN EDUARDO SANCHEZ TAJONAR
Presidente de la Junta de Gobierno y Coordinacién
Politica y de la Comision de Hacienda, Presupuesto y
Cuenta del H. Congreso del Estado

Presente

Con fundamento en el Articulo 86 fraccion XXXIV de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, envio a usted el “Informe Anual Basado en Indicadores
en materia de Fiscalizacion”, derivado de los resultados de las auditorias practicadas a las
Entidades Fiscalizables del Gobierno del Estado, de la Cuenta Publica 2021, sefialadas en el
Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2022.

Asi mismo, manifiesto a usted que este documento contiene el proceso de Fiscalizacién

Superior que realizamos, asi como la metodologia y criterios de la evaluacién a los procesos de
Planeacién, Desarrollo de Auditorias, Control y Seguimiento.

Sin otro particular, le reitero a usted mi mas alta y distinguida consideracion.
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Poder Legislativo del Estado Libre y AS E Q R o O

Soberano de Quintana Roo

Oficio: ASEQROO/ASE/DPNT/0414/04/2023

Asunto: Se envia el Informe Anual Basado en
Indicadores en Materia de Fiscalizacidon

Fecha: Chetumal, Q. Roo a 20 de abril 2023
“2023. Afio de la Paz y Seguridad”

MTRA. MARIANA BELLO

Presidenta del Comité Coordinador y

del Comité de Participacion Ciudadana

del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo
Presente

Con fundamento en el Articulo 86, fraccion XXXIV, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, envio a usted el “Informe Anual Basado en Indicadores
en Materia de Fiscalizacién”, derivado de los resultados de las auditorias practicadas a las
Entidades Fiscalizables del Gobierno del Estado, de la Cuenta Plblica 2021, sefialadas en el
Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2022.

Asi mismo, manifiesto a usted que este documento contiene el proceso de Fiscalizacion
Superior que realizamos, asi como la metodologia y criterios de la evaluacién a los procesos de
Planeacion, Desarrollo de Auditorias, Control y Seguimiento.

Sin otro particular, le reitero a usted mi mas alta y distinguida consideracion.
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1. PRESENTACION

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROO), es el 6rgano técnico de
fiscalizacion del Poder Legislativo, con autonomia técnica y de gestion en el gjercicio de

sus atribuciones.

Su autonomia técnica la faculta para establecer los procesos y procedimientos para la
fiscalizacion superior de la cuenta publica de cada uno de los entes fiscalizables, asi
mismo, otorga a la Unidad de Vigilancia de la Legislatura del Estado, todos los elementos
para que cumpla con las atribuciones que le confiere la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCEQROO).

El Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2022 (PAAVI), para fiscalizar la
cuenta publica 2021 contempld la realizacién de 245 auditorias, de cumplimiento

financiero e inversion fisica y de desempefio a 101 entes fiscalizables.

En este contexto y toda vez que se ha concluido el proceso de fiscalizacién superior, con
la entrega del Informe General Ejecutivo presentado a la Comision de Hacienda
Presupuesto y Cuenta del Poder Legislativo y enmarcado en el PAAVI 2022 con
auditorias practicadas a la cuenta publica 2021 de los entes fiscalizables de todo el
Gobierno del Estado, y derivado del mandato de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo sefialado en el articulo 86 fraccion XXXIV, se
presenta el Informe Anual Basado en Indicadores en Materia de Fiscalizacién, de
los resultados de la fiscaliZacién a la cuenta publica 2021, documento que contiene el
proceso de fiscalizacion superior, la metodologia y criterios de la evaluacién de los
resultados de auditoria que incluye un conjunto de indicadores construidos con

informacién confiable y profesional.

Las rabricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacién y Normatividad Técnica.
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2. LAFISCALIZACION SUPERIOR

La fiscalizacién superior de la cuenta publica, es una facultad constitucional exclusiva de
la Legislatura del Estado prevista en el articulo 75, fracciones IV y XXIX, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, es independiente y
autbnoma de cualquier otra forma de control o fiscalizacion interna de los entes
fiscalizables; funcién delegada a su 6rgano técnico de fiscalizacién, conforme a los
principios de legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad cuyos objetivos seran
planteados de acuerdo a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional

de Fiscalizacién (NPASNF).

Contempla tres fases: de planeacién, de desarrollo y de control y seguimiento.
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Las ribricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccidn de Planeacion Y Normatividad Técnica.
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3. MARCO OPERATIVO

3.1 FASE DE PLANEACION Y PROGRAMACION

Como normativa para la fiscalizacién superior, la ASEQROO propone la planeacién
operativa que consiste en el conjunto de acciones y procedimientos que se realizan y
que tienen por objetivo la integracién del Programa Anual de Auditorias, Visitas e

Inspecciones.

Con fundamento en el articulo 77, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo y articulo 19, fraccion XXI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se solicita de manera trimestral informacién para
la planeacion de la fiscalizacion de la cuenta publica, con base en la guia emitida y dada
a conocer a los entes fiscalizables, considerada como una herramienta que les permite
conocer los elementos minimos que debe contener la informacién mencionada o a través

de solicitud expresa de la informacién requerida.

Las reglas generales de la planeaciéon requirieron de un marco metodolégico con
procedimientos definidos apegados a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
~Nacional de Fiscalizacién, y las disposiciones establecidas en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, la normatividad emitida por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable y de conformidad a los Postulados Basicos de Contabilidad
Gubernamental, fortaleciéndose con una programaciéon mas eficiente enfocada a permitir
una planeacién y programacién de los recursos materiales, humanos y financieros
disponibles a efecto de realizar la revision y fiscalizaciéon de la cuenta publica, en tres
modalidades de auditoria gubernamental: de cumplimiento financiero e inversion fisica y

de desempenio.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccidn de Planeacién y Normatividad Técnica.
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Para la determinacion de las auditorias realizadas, se aplicaron, para cada uno de los

entes fiscalizables los siguientes procedimientos, parametros y/o criterios:

a)

b)

d)

Procedimientos analiticos: es el andlisis de la informacién financiera y

presupuestaria que se realiza para el proceso de planeacién general de las
auditorias y que permiten establecer por cada ente fiscalizable una matriz de

riesgo.

Juicio profesional: implica la aplicacién del conocimiento, habilidades y

experiencia colectiva en el proceso de auditoria.

Importancia relativa: a menudo se considera en términos de valor, pero también

posee otros aspectos tanto cuantitativos como cualitativos, las caracteristicas
inherentes de un elemento o grupo de elementos pueden hacer que un asunto
sea importante por su propia naturaleza, también puede ser importante dentro

del contexto en el cual ocurre.

Estudio del control interno: es la aplicacion del cuestionario COSO que permite

al auditor conocer la aplicacion de los sistemas de control en el ejercicio del

recurso publico.

3.2 FASE DEL DESARROLLO DE AUDITORIAS

En la fase de ejecucion de las auditorias sefaladas en el Programa Anual de Auditorias,

Visitas e Inspecciones 2022, se realizaron tres tipos de auditorias: de cumplimiento

financiero e inversion fisica y de desempefio, cuyos procedimientos se describen a

continuacion:

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacién y Normatividad Técnica.
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3.21 PROCESO DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO

Las auditorias de cumplimiento financiero tienen como finalidad fiscalizar la gestion
financiera para comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en el Presupuesto de Egresos
del Gobierno del Estado de Quintana Roo y demas disposiciones legales aplicables en
cuanto al gasto publico, Ley de Ingresos, Ley de Deuda Publica del Estado de Quintana
Roo, incluyendo la revisién del manejo, la custodia y la aplicacién de recursos publicos
estatales, asi como de la informacion financiera, contable, patrimonial, presupuestaria y

programatica.
Los procedimientos que se realizan son:

a) Aplicaciéon de cuestionarios de control interno, que busca obtener la seguridad
razonable de que los controles internos establecidos por el ente estan siendo

aplicados correctamente y son efectivos.

b)  Aplicacién de las pruebas sustantivas y obtencion de evidencia: es la aplicacién
directa de los procedimientos de auditoria que son el conjunto de técnicas de
investigacion y pruebas aplicables a un concepto o partida, o a un grupo de

hechos y circunstancias relativas a programas o fondos sujetos a revision.
¢) Procedimientos generales de revision documental.

d) Constatar el cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la
Ley de Deuda Publica del Estado de Quintana Roo, Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el gjercicio fiscal 2021, asi como de
lo emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y demas

disposiciones legales y normativas aplicables.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad Técnica.
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3.2.2 PROCESO DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE INVERSION FiSICA

Las auditorias de cumplimiento de inversion fisica tienen como finalidad verificar que Ia

obra publica se haya ejecutado conforme a las disposiciones legales vigentes, asi como

verificar que los recursos transferidos se hayan recibido y aplicado a los fines

relacionados con la obra publica, bienes adquiridos y servicios contratados relacionados

con las mismas, asimismo si se logré el cumplimiento de metas y objetivos de los

programas aprobados. Los procedimientos que se realizan son:

a)

b)

d)

Revision documental, que consiste en la revisién de los expedientes técnicos
unitarios de obra y de la informacioén necesaria para determinar los alcances que

se pueden llegar a definir para una adecuada revisién de campo.

Elaboracién de los papeles de trabajo, que contienen la evidencia que respalda
los hallazgos determinados durante la revisién documental y verificacion fisica,
asimismo integran la informacién esencial y especifica del o los contratos de obra

publica obtenida y/o generada por el auditor durante la fiscalizacion.

Verificacién fisica, es la realizacion de las revisiones fisicas o de campo, con la
finalidad de recabar la evidencia que determine una posible irregularidad en la
ejecucion, suministro y calidad de una obra o adquisicién contratada bajo

cualquier modalidad.

Procesamiento de datos, es la evaluacién de la informacion obtenida para
determinar posibles hallazgos que puedan derivar en: posible dafio patrimonial

y/o deficiencias técnicas y administrativas.

Las rabricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad Técnica.
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3.2.3 PROCESO DE AUDITORIA DE DESEMPENO

La practica de auditorias de desempefio tiene como finalidad examinar la atencion

gubernamental a los problemas publicos en términos de eficiencia, eficacia y economia,

tomando en consideracion vertientes de calidad en el servicio, ciudadano usuario vy,

competencia de los actores. Los procedimientos que se realizan son:

a)

b)

d)

. Audltor:a Supermr del EstadodeQumtanaRoo

ldentificacion de un programa, proyecto o actividad del ente fiscalizable,
susceptible de ser objeto de revision de conformidad con la agenda estatal y

municipal y los temas relevantes.

Analisis de fuentes primarias y secundarias de informacion.

Aplicar los criterios de seleccién de las auditorias propuestas para la eleccion de

las auditorias a ejecutar.

Estructura y elaboracién de: balance de informacion, tabla de referentes y tablas

resumen de auditoria.

Aplicacién de las pruebas sustantivas y obtencién de evidencia, es la aplicacién
directa de los procedimientos de auditoria que son el conjunto de técnicas de
investigacion y pruebas aplicables a un grupo de hechos y circunstancias

relativas a programas.

Cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas, metas de los
indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos y su relacién con el Plan
Estatal o Municipal de Desarrollo, Plan Institucional, Programas Sectoriales, y

desempefio de los programas y las metas de gasto que promueven la igualdad

entre hombres y mujeres.
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3.3 FASE DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Con fundamento en los articulos 77, fraccién I, tercer parrafo de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, 41, 42 fracciones | yll, 43 y 44 de la Ley
de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, el control y
seguimiento a los resultados de auditoria, inicia una vez emitidos los Informes
Individuales, el ente cuenta con 30 dias habiles para atender y solventar las
observaciones contenidas en el Informe Individual y la ASEQROO tiene 120 dias para

pronunciarse ante el ente fiscalizable y sefalarles el total de los importes solventados.
En esta fase se realizan actividades para evaluar la procedencia de la documentacion e

informacién suministrada por los entes fiscalizables, con el propésito de atender o

solventar las observaciones determinadas en las auditorias practicadas.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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4. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

La Auditoria Superior del Estado conforme a lo establecido en el Programa Anual de

Auditorias, Visitas e Inspecciones 2022, realizé 245 auditorias a la cuenta publica 2021

de 101 entes fiscalizables del Gobierno del Estado.

Asi mismo, se sefala que, se han clasificado los entes de manera sectorizada de

acuerdo con el PAAVI 2022, con resultados globales, de la manera siguiente:

~ ENTES FISCALIZADOS CUENTA PUBLICA 2021

PODERES DEL ESTADO
1 H. Poder Judicial
2 | H. Poder Legislativo
3 | Secretaria de Finanzas y Planeacién 12 | Secretaria de Gobierno
4 | Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo 13 | Secretaria de la Co.nﬁraloria
5 Oficialia Mayor 14 | Secretaria de Obras Plblicas
6 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca 15 | Secretaria de Salud
7 Secretaria de Desarrollo Econdmico 16 | Secretaria de Seguridad Publica
8 Secretaria de Desarrollo Social 17 | Secretaria de Trabajo y Prevision Social
9 | Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable 18 | Secretaria de Turismo
10 Secret‘aria e Ecologiay Medio Ambiente 19 S:gt:ii:ta:;éanﬂizneral de Comunicacién del Gobiemo del Estado
11 | Secretaria de Educacion 20 | Despacho del Gobernador del Estado

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccidn de Planeacién y Normatividad Técnica.

: Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo
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ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL

Lépez Mateos
24 | Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de

s Quintana Roo

< Quintana Roo

27 | Comision de Agua Potable y Alcantarillado

Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de

= Quintana Roo

29 | Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo

30 | Consejo de Promocion Turistica de Quintana Roo

31 | Consejo Quintanarroense de Ciencia y Tecnologia

32 | Fundacién de Pargues y Museos de Cozumel

Instituto de Capacitacion para el Trabaje del Estado de
Quintana Roo

Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de
Quintana Roo

33

35 | Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo

36 | Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

37 | Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos

Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las

ol Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo

Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado de

o9 Quintana Roo

40 | Instituto Quintanarrcense de la Juventud

41 Instituto Quintanarroense de la Mujer

42 | Instituto Tecnoldgico Superior de Felipe Carrillo Puerto

Administracién Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de

21 lcwv.

22 Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana
Roo

23 Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de

43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56

57

58

59

60

61

62

63

Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
Servicios Educativos de Quintana Roo

Servicios Estatales de Salud

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Quintana Roo

Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social
Universidad de Quintana Roo

Universidad del Caribe

Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo
Universidad Politécnica de Bacalar

Universidad Politécnica de Quintana Roo
Universidad Tecnolégica de Canctn

Universidad Tecnolégica de Chetumal
Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya

VIP Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V.

Fondo de Apoyo al Programa Especial de Financiamiento a la
Vivienda para el Magisterio del Estado de Quintana Roo

Fideicomiso para la Operacién del Programa de Tecnologias
Educativas y de la Informacién para el Magisterio de Educacion
Basica del Estado de Quintana Roo

Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Quintana Roo

Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de
Quintana Roo

Fondo de Garantia Liquida o Fuente Alterna de Pago del Estado
de Quintana Roo

Fideicomiso Fondo Mixto CONACYT-Gobierno del Estado de

Quintana Roo

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccidn de Planeacion y Normatividad Técnica.

- Auditoria Superior del Estado dé duinta'r'la I'\soo'
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DPNT-FO-017-R02
Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Puiblica 2021

ORGANOS AUTONOMOS

Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana .
584 Roo 67 Instituto Electoral de Quintana Roo
65 | Fiscalia General del Estado de Quintana Roo 68 | Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo

Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
66 . 69 | Tribunal Electoral de Quintana Roo

Personales de Quintana Roo

AYUNTAMIENTOS
70 | Ayuntamiento del Municipio Bacalar 76 | Ayuntamiento del Municipio Lazaro Cardenas
71 | Ayuntamiento del Municipio Benito Juarez 77 | Ayuntamiento del Municipio Othon P. Blanco
72 | Ayuntamiento del Municipio Cozumel 78 | Ayuntamiento del Municipio Puertc Morelos
73 | Ayuntamiento del Municipio Felipe Carrillo Puerto 79 | Ayuntamiento del Municipio Solidaridad
74 | Ayuntamiento del Municipio Isla Mujeres 80 | Ayuntamiento del Municipio Tulum
75 | Ayuntamiento del Municipio José Maria Morelos
‘Administracion Publica Paramunicipal

81 | Asociacion de Futbol Pioneros, A.C. 92 | |nstituto Municipal de la Mujer
82 | Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio Benito Juarez 93 | Operadora y Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V.
83 I;zgtutc de la Juventud del Municipic Solidaridad, Quintana 94 | Radio Cultural Ayuntamiento
4 Instituto de las Mujeres del Municipio Solidaridad, Quintana o5 | Sistema para el Desarrollc Integral de la Familia del Municipio

Roo Benito Judrez Ei
85 Instituto de Planeacidn para el Desarrolio Urbano del gs | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio

Municipio Benito Juarez Cozumel
86 Instituto del Deporte del Municipio Benito Juarez, Quintana g7 | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio

Roo Isla Mujeres T

i D lo | | de la Familia del Municipio
87 | Instituto del Deporte del Municipio Solidaridad, Quintana Roo | 98 | Sistema para el Desarollo Integral de la Familia del Municip
. Othén P. Blanco
o3 2 i | de la Familia del Municipii
88 Instituto Municipal Contra las Adicciones 99 Slst.em? para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
Solidaridad

89 | Instituto Municipal de Desarrolio Administrativo e Innovacién 100 ?letuenr:a e Ressmnllodmegral de sk pL Msnigplo
o In51fltut0 Municipal de la Cultura y las Artes de Solidaridad, 101 | Solucién Integral de Residuos Sélidos Cancin

Quintana Roo
91 Instituto Municipal de la Juventud

Fuente: Informacién obtenida del PAAVI 2022

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacidn y Normatividad Técnica.

‘ Auditoria 'Superio'r del Estado de Quinfana Roo
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DPNT-FO-017-R02
Informe Anual Basado en Indicadores

Cuenta Piblica 2021

Las auditorias practicadas se clasifican de manera sectorizada y por tipo de auditoria,

de la siguiente manera:

NUMERO DE AUDITORIAS POR SECTORDE GOBIERNO
b o __ 0 g TIPO DE Aﬁl:lq)‘ﬁ—lxngriiﬂh Eai
SECTOR < O MO TAL
i " DESEMPENO
pobERESDELESTADO 7 “’; 0 0
ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA 7 5 i 29
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 72 7 - 12 91
ORGANOS AUTONOMOS . 8 0 2 1;)'
AYUNTAM;EN:I‘_O-S“ - - 36 24. | o 15 72
ADMINISTRACION PUBLICA PARAMUNICIPAL 31 2 ‘. | 0 33
TOTAL | 165 4 39 245

Fuente: Informacion obtenida del PAAVI 2022

NUMERO Y TIPO DE AUDITORIA POR SECTOR DE GOBIERNO

PODERES DEL ESTADO

ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA
 ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL
ORGANOS AUTGNOMOS

AYUNTAMIENTOS

ADMINISTRACION PUBLICA PARAMUNICIPAL

Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo ‘ ~ Pagina 13 de 31




DPNT-FO-017-R02
Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Piblica 2021

La evaluacion del desemperio de la funcién fiscalizadora de la ASEQROO, en relacién a
la fiscalizacion de la cuenta publica 2021, tiene como alcance los procesos que se han
descrito en el marco operativo y contempla la construccion de indicadores cuantitativos
que se determinaron con variables que tienen como fuente de informacion los resultados
de los Informes Individuales y el Informe General Ejecutivo, mismos que han sido
entregados al H. Congreso del Estado y se encuentran publicados en la pagina web de

la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

Un indicador de desempefio es la expresion cuantitativa a partir de variables cuantitativas
o cualitativas que proporcionan un medio sencillo y fiable para medir logros o

cumplimiento de objetivos y metas establecidas.

La evaluacion se realiza considerando el siguiente catalogo de indicadores:

INDICADORES DEL PROCESO DE FISCALIZACION

ID INDICADOR

ID-1 Porcentaje de la muestra fiscalizada
ID-2 Porcentaje de ingresos fiscalizados

ID-3 Porcentaje de egresos fiscalizados

ID-4 Porcentaje de deuda publica fiscalizada
ID-5 Porcentaje de inversion fisiba fiscalizada
ID-6 Porcentaje de obras auditadas.

ID-7 Porcentaje de auditorias realizadas

ID-8  Porcentaje de informes entregédos

ID-9 Porcentaje de recomendacion.es

ID-10 Porcentaje de pliego de observaciones

Porcentaje de Promocién de Responsabilidad Administrativa

1241 Sancionatoria

ID-12 Porcentaje de solicitud de aclaracion

ID-13 Porcentaje de auditorias con resultado

Las ribricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.

/
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DPNT-FO-017-R02
Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Piblica 2021

5. INDICADORES

5.1 EVALUACION DEL PROCESO DE PLANEACION Y PROGRAMACION

La evaluacion del desempefio a la planeacion de la revision de la cuenta publica 2021,
tiene como alcance la operacic’)h de la funcién fiscalizadora en tres grandes rubros:
ingresos, egresos y deuda publica, asi como los montos ejercidos en inversion fisica:
auditorias realizadas y contempladas en el Programa Anual de Auditorias, Visitas e

Inspecciones 2022.

'5.1.1 INDICADOR GENERAL DE LA PLANEACION

¥y

$31,597,538,215.66

MUESTRA FISCALIZADA

<— $46,960,165,312.15

POBLACION OBJETIVO

S
MUESTRA FISCALIZADA X 100= PORCENTAJE DE LA MUESTRA
POBLACION OBJETIVO FISCALIZADA

__ 31,597,538,215.66 _ §
ID-1= —46.960,165,312.15 X 100= 67.29%

Las rabricas corresEonden a los titulares de: La Secretaria Tecnica Umdad de Asuntos Jul‘ld\COS z D!I‘ECCIOH de Planeacion x Normatividad Técnica.
e ———— T =
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Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Publica 2021

5.1.2 INDICADOR DE INGRESOS FISCALIZADOS

POBLACION  MUESTRA

SECTOR OBJETIVO FISCALIZADA
PODERES DEL ESTADO $6,058,860,955.84  $4,819,254,486.28

ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 6,943,724,783.25 5,719,022,674.56

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 10,424,370,982.96 6,527,510,542.23
ORGANOS AUTONOMOS 1,187.035.235.05 812,103,636.79

TOTAL $25,464,000,957.10 $17,877,891,339.86

Fuente: Inforrnacnon obtenida del Informe General EJecutlvo Cuenta Piblica 2021

INGRESOS

MUESTRA FISCALIZADA DE LOS INGRESOS X 100= PORCENTAJE DE INGRESOS
POBLACION OBJETIVO EN INGRESOS FISCALIZADOS

__17,877,891,339.86
ID-2= 55 264,000,957.10

X 100= 70.21%

Las rubr:cas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Jurld\cos y Direccion de F'Ianeaclon y Normatividad Tecmca

~Auditoria Supenor del Estado de Quintana Roo ' Paglna 16 de 31
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5.1.3 INDICADOR DE EGRESOS FISCALIZADOS

POBLACION  MUESTRA

SECIOR OBJETIVO FISCALIZADA
PODERES DEL ESTADO $4,333,866,573.21  $2,916,601,828.28

ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL  5,778,450,282.45 3,889,508,275.44

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 9,263,784,613.20 5,185,612,237.87
ORGANOS AUTONOMOS 395,632,813.81 295,662,722.25

TOTAL $19,771,734, 282 67 $12,287,385,063. 84

Fuente: Informacson obtemda del Informe General Ejecutivo Cuenta Publlca 2021

EGRESOS

37.85%

MUESTRA FISCALIZADA DE LOS EGRESOS X 100 = PORCENTAJE DE EGRESOQOS
POBLACION OBJETIVO EN EGRESOS FISCALIZADOS

_ 12,287,385,063.84 _ .
iDg= 19,771,734,282.67 X 1Ho= ERIs%

Las rabricas corresEonden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Umdad de Asuntos Jundlccs y Dxreccmn de Planeacién y Normatividad Técnica.

Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo Paglna 17 de 31
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Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Publica 2021

5.1.4 INDICADOR DE DEUDA PUBLICA FISCALIZADA

SECTOR 'OBJETNO  FISGALIZADA
PODERES DEL ESTADO - $1 459,189,657. 57 $1,169,008,431.35
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 70,841,524.17 69,873,989.97
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 194 398 890.64 193 079 ,390.64
i TOTAL g $1 724,430,072.38 ' $1 431 961 811.96

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecut]vo Cuenta Publica 2021

DEUDA

MUESTRA FISCALIZADA DE LA DEUDA X 100 = PORCENTAJE DE DEUDA PUBLICA
POBLACION OBJETIVO EN DEUDA FISCALIZADA

1,431,961,811.96

= 0,
1,724,430,072.38 X 100 Sa:b

1D-4 =

‘Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo Paglna 18 de 31
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Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Piblica 2021

5.1.5 INDICADOR DE INVERSION FiSICA FISCALIZADA

SECTOR 'OBJETVO.  FISCALIZADA
PODERES DEL ESTADO | - $332,371,760. 45 7$193,752,668.31
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 80,500,994.27 75,490,306.17
AYUNTAMIENTOS 993,301,663.33 813,783,015.65
ADMINISTRACION PUBLICA PARAMUNICIPAL 2,145,715.94 2,073,378.34

TOTAL $1,408, 320 133 99 $1 085 099 368.47

Fuente: Inforrnacmn obtemda del Informe Genera] Ejecutivo Cuenta Pubhca 2021

INVERSION FiSICA

PORCENTAJE DE
X 100=  INVERSION FiSICA
FISCALIZADA

MUESTRA FISCALIZADA DE LA INVERSION FiSICA
POBLACION OBJETIVO EN INVERSION FISICA

1,085,099,368.47

5= = 77.059
L 1408320133909 < 100 % >7

Las ribricas corresgonden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Jurud:cos y Dlreccmn de Planeacson y Normatividad Técnica. f
Aud|torta Superior del Estado de Qumtana Roo Pagina 19 de 31 \r\/
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=T

5.1.6 INDICADOR DE OBRA PUBLICA FISCALIZADA

NUMERO DE NUMERO DE
SECTOR OBRAS OBRAS
FISCALIZABLES  FISCALIZADAS

PODERES DEL ESTADO 82 28
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 36 22
AYUNTAMIENTOS 420 288
ADMINISTRACION PUBLICA PARAMUNICIPAL 6 4

TOTAL 544 342

Fuente: Informacion proporcionada pﬁi"l’ag Direcciones de Fiscalizacién a la Obra Publica

OBRA PUBLICA

OBRAS FISCALIZADAS X 100 = PORCENTAJE DE OBRAS
AUDITADAS

OBRAS FISCALIZABLES

_ 342 _ .
ID6= —Z2— X 100 62.87%

Las rubricas corresponden a los tltulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Jundtcos z Dzreccmn de Planeacion y Normatividad Técnica.
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Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Puablica 2021

5.2 EVALUACION DEL PROCESO DEL DESARROLLO DE AUDITORIAS

Por mandato de Ley, la ASEQROO realiza auditorias a todos los entes fiscalizables, por
lo que el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021 integra la realizacion
de 245 auditorias, aunado a ello los indicadores que se disefaron sefialan los

porcentajes de auditorias realizadas y de informes entregados.

5.2.1 INDICADOR DE AUDITORIAS REALIZADAS

AUDITORIAS  AUDITORIAS

S5l MECRENRMENIA: | | PROGRAWADAS| REALEAAS
CUMPLIMIENTO FINANCIERO 185 165
CUMPLIMIENTO DE INVERSION FISICA 41 41
DESEMPENO 39 39

"

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecutivo Cuenta Piblica 2021

AUDITORIAS

= CUMPLIMIENTO FINANCIERO

o e B CUMPLIMIENTO DE INVERSION FiSICA
100.00% =
) i m DESEMPERO
TOTAL DE AUDITORIAS REALIZADAS X 100= PORCENTAJE DE AUDITORIAS
TOTAL DE AUDITORIAS PROGRAMADAS REALIZADAS

245 % 100=  100.00%

tlrr= 245

Las ribricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacidn y Normatividad Técnica.
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Informe Anual Basado en Indicadores
Cuenta Piblica 2021

5.2.2 INDICADOR DE INFORMES ENTREGADOS

TIPO DE INFORMES INFORMES INFORMES

PROGRAMADOS ENTREGADOS

CUMPLIMIENTO FINANCIERO 101 101

CUMPLIMIENTO DE INVERSION FiSICA 20 20
DESEMPENO 30 30
. TOTAL 151 151

Fuente: Informacion obtenida del PAAVI 2022 y del Informe General Ejecutivo Cuenta Piblica2021

INFORMES

TOTAL DE INFORMES ENTREGADOS X 100 = PORCENTAJE DE INFORMES

TOTAL DE INFORMES PROGRAMADOS ENTREGADOS
151
-8 = X100 = 100.00%
ID-8 151 o

Las ribricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Flaneacic’m Y Normatividad Técnica.
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DPNT-FO-017-R02
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5.2.3

Cuenta Publica 2021

INDICADOR DE AUDITORIAS CON RESULTADOS

.« AUDITORIAS
TIPO DE AUDITORIA e T il CON
RESULTADO
CUMPLIMIENTO FINANCIERO 165 107

CUMPLIMIENTO DE INVERSION FiSICA 41 31
DESEMPENO 39 39
TOTAL 245 177

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecutivo Cuenta Publica 2021 e Informes individuales de la cuenta

publica 2021

AUDITORIAS CON RESULTADOS

TOTAL DE AUDITORIAS CON RESULTADQ X 100 = PORCENTAJE DE AUDITORIAS CON
TOTAL DE AUDITORIAS REALIZADAS - RESULTADO
177
ID-13 = 245 X100=

72.24%

Las ribricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeamon y Normatividad Técnica.
Audltona Superlor del Estado de Qumtana Roo
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5.3 EVALUACION AL PROCESO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

[Este proceso esta determinado por etapas, con fundamento en los articulos 41, 43 y 44
de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, los entes
fiscalizados tienen periodos establecidos para atender a las acciones emitidas por la
ASEQROO.

5.3.1 INDICADORES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

ACCIONES Y RECOMENDACIONES EMITIDAS CANTIDAD %
SOLICITUD DE ACLARACION 17 1.81
PLIEGO DE OBSERVACIONES 178 18.95
PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA 158 16.83
SANCIONATORIA (PRAS)

RECOMENDACION | 586 62.41
TOTAL DE ACCIONES Y RECOMENDé\IﬁTc_:Sig 939 100.00

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecutivo Cuenta Publica 2021

ACCIONES Y RECOMENDACIONES

SOLICITUD DE ACLARACION

PLIEGO DE OBSERVACIONES

PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
SANCIONATORIA (PRAS)

RECOMENDACION

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad Técnica.
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ID-9

RECOMENDACIONES REALIZADAS
TOTAL DE ACCIONES Y RECOMENDACIONES X 100 =
EMITIDAS

586 _
ID-9 o5 X 100 =

ID-10

PLIEGO DE OBSERVACIONES REALIZADOS _
TOTAL DE ACCIONES Y RECOMENDACIONES X 100=
EMITIDAS

178 _
ID-10 —o2o— X 100=

ID-11
PROMOCIONES DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA SANCIONATORIA REALIZADAS X 100 =
TOTAL DE ACCIONES Y RECOMENDACIONES
EMITIDAS
' ‘ 158 _
ID-11 939 X 100=
ID-12

SOLICITUDES DE ACLARACION REALIZADAS .
TOTAL DE ACCIONES Y RECOMENDACIONES X 100=
EMITIDAS

17 _
ID-12 939 X 100=

PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES

62.41%

PORCENTAJE DE PLIEGO DE

18.95%

OBSERVACIONES

PORCENTAJE DE PROMOCIONES DE
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

16.83%

SANCIONATORIA

PORCENTAJE DE SOLICITUD DE

1.81%

ACLARACION

Las ribricas correspenden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Un:dad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeauon y Normatividad Técnica.

Auditoria Superlor del Estado de Quintana Roo
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6. CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios utilizados para la construccién de los indicadores cuantitativos definidos
para la evaluacion del desempefio de la funcién fiscalizadora en los resultados obtenidos
en las auditorias practicadas a la cuenta publica 2021, representan el grado de cobertura

de la fiscalizacién a los ingresos, egresos, deuda publica e inversion fisica:

INDICADOR CRITERIO
Del total de los ingresos recaudados, egresos ejercidos y
ID-1 Porcentaje de la muestra fiscalizada deuda de los entes fiscalizables del Gobiermno del Estado,

se fiscalizd el 67.29%
Del total de los ingresos recaudados por los entes

ID-2 Porcentaje de ingresos fiscalizados fiscalizables del Gobierno del Estado, se fiscalizé el
70.21%
Del total de los egresos ejercidos por los entes
ID-3 Porcentaje de egresos fiscalizados fiscalizables del Gobierno del Estado, se fiscalizd el
62.15%

Del total de la deuda adquirida por los entes fiscalizables

D4 Releeuais deldenia pubica Eecalizta del Gobierno del Estado, se fiscalizo el 83.04%

; Del monto total de los recursos destinados para obra
ID-5 Porcentaje de inversion fisica fiscalizada publica de los entes fiscalizables del Gobierno del Estado,
se fiscalizé el 77.05%

Del nimero total de obras realizadas con recursos
ID-6 Porcentaje de obras auditadas estatales los entes fiscalizables del Gobierno del Estado,
se fiscalizd el 60.66%

: Del total de auditorias sefialadas en el Programa Anual de
ID-7 Porcentaje de auditorias realizadas Auditorias, Visitas e Inspecciones 2022, se realizé el
100.00%

Del total de informes individuales programados, se
entregd al H. Congreso del Estado el 100.00%

Del total de acciones y recomendaciones emitidas como

1D-8 Porcentaje de informes entregados

ID-9 Porcentaje de recomendaciones resultado de la fiscalizacion el 62.41% corresponde a
recomendaciones
Del total de acciones y recomendaciones emitidas como
ID-10 | Porcentaje de pliego de observaciones resultado de la fiscalizacion el 18.95% corresponde a

pliego de observaciones
Del total de acciones y recomendaciones emitidas como
Porcentaje de Promocién de Responsabilidad resultado de la fiscalizacion el 16.83% corresponde a

L Administrativa Sancionatoria (PRAS) Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria (PRAS)
Del total de acciones y recomendaciones emitidas como
ID-12 | Porcentaje de solicitud de aclaracion resultado de la fiscalizacién el 1.81% corresponde a

solicitud de aclaracion

Del total de auditorias realizadas, el 72.24% se determind
con resultado

ID-13 | Porcentaje de auditorias con resultado

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad Técnica.
=== =
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Cuenta Publica 2021

7. HISTORICO DE LOS INDICADORES

Con la finalidad de expresar de forma gréafica y sintetizada el comportamiento que han
tenido los indicadores a lo largo de 5 afios, mismos que permiten evaluar los resultados
de la fiscalizacion, asi como la posibilidad de identificar 4reas de oportunidad para la

mejora continua.

COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INDICADORES
INDICADOR CUENTA PUBLICA FISCALIZADA
2017 2018 2019 2020 2021
ID-1  Porcentaje de la muestra fiscalizada: 74.92 63.23 63.32 68.73 67.29
ID-2  Porcentaje de ingresos fiscalizados 71.40 64.84 63.46 68.22 70.21
ID-3  Porcentaje de egresos fiscalizados 62.90 61.02 62.46 63.17 62.15
ID4 Porcentaje de deuda publica fiscalizada 85.72 64.87 66.36 74.16 83.04
ID-5 Porcentaje de inversion fisica fiscalizada 82.31 90.75 80.42 87.21 77.05
ID-6  Porcentaje de obras auditadas 64.52 63.49 63.56 64.40 60.66
ID-7  Porcentaje de auditorias realizadas 99.50 99.55 100.00 100.00 100.00
ID-8 Porcentaje de informes entregados 99.19 99.34 98.67 100.00 100.00
ID-8  Porcentaje de recomendaciones 63.61 63.77 38.55 50.29 62.41
ID-10 Porcentaje de pliego de observaciones 39.99 26.50 15.57 20.61 18.95
e e Somosinde b saltad  u ea w420 2ms8 e
ID-12 Porcentaje de solicitud de aclaracion N/A 3.30 1.62 3.12 1.81
ID-13 Porcentaje de auditorias con resultado N/.A ' 86.55 78.93 81.78 72.24

Fuente: Informacién obtenida de Informe Anual Basado en Indicadores en Materia de Fiscalizacién de los ejercicios
correspondientes

HISTORICO DE INDICADORES POR CUENTA PUBLICA FISCALIZADA
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Las rlbricas corresponden a los titulares de: La S.ecretaria Técnica, Unidad d_e Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacidn y Normatividad Técnica.
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8. CONCLUSIONES

La fiscalizacién de la cuenta publica tiene como objeto, entre otros, el de evaluar los
resultados de la gestion financiera de los entes fiscalizables y comprobar si observan lo
dispuesto tanto en el Presupuesto de Egresos como en la Ley de Ingresos y en la Ley

de Deuda Publica, asi como las demas disposiciones legales que les apliquen.

Para la revision de la cuenta publica 2021, se programaron 245 auditorias a 101 entes
fiscalizables, clasificados por sector de gobierno de acuerdo al PAAVI 2022 en: Poderes
del Estado, Administracion Publica Centralizada, Administracion Publica Paraestatal,

Organos Auténomos, Ayuntamientos y Administracién Publica Paramunicipal.

El proceso para la planeaciéon de la fiscalizacién superior determiné que la muestra
auditada representa el 67.29% de la poblacion objetivo total determinada de los recursos
estatales, tanto de ingresos, egresos y deuda publica. La revisiéon de este porcentaje es
basada en un trabajo minucioso de identificacion, analisis y valoracién de los riesgos de
auditoria, en este contexto, de los ingresos recaudados por todos los entes del Gobierno
del Estado, se fiscalizd el 70.21%, en relacién al egreso se fiscalizd el 62.15% y en el

concepto de deuda publica se fiscalizé el 83.04%.

Con base en los criterios de evaluacion de los indicadores se observa que, la fiscalizaciéon
cumple de forma adecuada con los procedimientos correspondientes, toda vez que el
porcentaje de la muestra fiscalizada es razonable con respecto a la poblacion objetivo

determinada.

Se realizaron 245 auditorias, que representaron el 100.00% de las senaladas en el
Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2022, de igual manera se
entregaron al Honorable Congreso del Estado 151 Informes Individuales, alcanzando el
100.00% de cumplimiento en este rubro.

Con base en los resultados sefalados en los Informes Individuales se emitieron 939
acciones y recomendaciones, de las cuales el 62.41% correspondieron a

recomendaciones, el 18.95% a Pliego de Observaciones, el 16.83% a Promocion de

Las ribricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacidn y Normatividad Técnica.
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Responsabilidad Administrativa Sancionatoria (PRAS) y el 1.81% a Solicitud de

Aclaracién, mismas que los entes deberan atender en los tiempos que les marca la Ley

de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo.

Es importante sefialar en este documento, que la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo se ha certificado bajo la norma 1SO-9001-2015, y ha implementado su
Sistema de Gestion de la Calidad, con una politica de calidad claramente sefialada y que
abona a la obtencion de mejores resultados en la funcioén fiscalizadora, los objetivos de

calidad son los siguientes con sus indicadores respectivos:

OBJETIVO DE CALIDAD: CUMPLIR EL PAAVI.
META: “100% AL 20 DE FEBRERO DEL ANO INMEDIATO SIGUIENTE”.

AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA FINANCIERA
AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA DE OBRA PUBLICA
AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA AL DESEIVIPENO

OBJETIVO DE CALIDAD: DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE OBRA PUBLICA, “AUDITAR POR LO MENOS
LA POBLACION OBJETIVO”.
META: "POR LO MENOS EL 50% DE LA POBLACION OBJETIVO DE LAS AUDITORIAS PROGRAMADAS”.

AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA FINANCIERA

AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA DE OBRA PUBLICA
TOTAL

OBJETIVO DE CALIDAD: DE AUDITORIA AL DESEMPENO, "AUDITAR AL MENOS DOS VERTIENTES DE
LAS ENTIDADES FISCALIZABLES
META: "POR LO MENOS EL 20% DE LAS ENTIDADES FISCALIZABLES".

AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA AL DESEMPERNO

Cabe sefialar que en términos del total de entes fiscalizables se logra un cumplimiento

de 29.70%, sin embargo, en relacion a la meta establecida de por lo menos el 20% que

Las ribricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccidn de Planeacion y Normatividad Técnica.
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equivale a un total de 21 entes a fiscalizar en materia de desempefio y toda vez que se

realiz6 dicha fiscalizacion a 30 entes, se genera un cumplimiento del 148.50 %.

Adicional a estos resultados basados en indicadores, al concluir la fiscalizacién a la
cuenta plblica 2021, se implementa metodolégicamente una estrategia para identificar
las areas claves de riesgo de cada uno de los entes fiscalizables, que se sustenta en el
juicio profesional del equipo de auditores, a través de un analisis cuantitativo y cualitativo
basado en los resultados de 151 Informes Individuales, correspondientes a la revisién de
la Cuenta Publica 2021, por medio de un cuestionario electrénico aplicado al equipo

auditor correspondiente.

Dicha practica contribuye al cumplimento de los objetivos de los entes publicos, ya que
permite identificar aquellos riesgos que puedan disuadir su consecucion, por ello la
ASEQROQO, con el fin de coadyuvar a la atencién de estos, tiene que reconocer cuéles
son los factores que puedan impedir a los entes fiscalizables alcanzar sus metas,
objetivos institucionales, estratégicos y operativos e identificar las areas clave de riesgo,
esta se sustenta en la competencia técnica y profesional del equipo de auditores, con la
conduccion del supervisor, la revision del coordinac_ioir y la validacion del director

correspondiente.

Para tal fin se establecié una metodologia a través de la cual se detectan, analizan e

informan los siguientes factores susceptibles de riesgos:

> Incorrecta aplicacion de recursos
» Inadecuada captacion de recursos publicos
» Incumplimiento de metas y objetivos de fondos, programas o politicas publicas

> Fallas o errores en la gestion administrativa del ente auditado

Dando seguimiento a la metodologia empleada, la aplicacion del cuestionario electrénico
es el proceso clave para poder identificar desde el origen la problematica mas relevante
y recurrente detectada en los entes auditados durante el proceso de fiscalizacion. Se

aplicaron 245 cuestionarios electronicos, clasificados por tipo de auditoria.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad Técnica.
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Con base a los resultados de los cuestionarios aplicados, se identificaron 182 resultados

relevantes y 63 no relevantes, de entre los cuales destacan:

» Fallas o errores en la gestion administrativa del ente auditado: se obtuvieron

122 registros que representa el 67% del total de las encuestas.

> Incumplimiento de metas y objetivos de fondos, programas o politicas

publicas: se obtuvieron 23 registros que representa el 13%

> Inadecuada captacién de recursos publicos: obtuvo el 4%

> Incorrecta aplicacion de recursos: se obtuvieron 29 registros que representa el

16% del total de las encuestas

Los resultados obtenidos en la aplicacion de las encuestas son una herramienta que
coadyuva a mejorar el desempefio de la administracién publica y a colaborar con el
combate a la corrupcion que plantea el Sistema Nacional Anticorrupcién, dos premisas
fundamentales en la funcién fiscalizadora que realiza la Auditoria Superior del Estado de

Quintana Roo.

En este contexto y con la finalidad de'.d'ar cumplimiento a la Ley, asi como, al
cumplimiento del Programa Estratégico Institucional 2017-2024, de coadyuvar con el
combate a la corrupcion y a la mejora de la Administracion Publica, y con las facultades
y atribuciones que la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Quintana Roo me confiere, presento a ]-a Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta

del Poder Legislativo el Informe Anual Basado en Ind ga@;ores en Materia de

FISGaIIZ ion de la Cuenta Publica 2021. 1 Q ;‘
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